Consulado de Colombia
en Frankfurt

DUPLICADO DE CEDULA DE CIUDADANIA

1. Tres (3) fotografias en color con las siguientes caracteristicas:

e Ropa oscura.

e Fondo blanco (si carece de cabello y su tez es blanca o si el cabello es muy claro o
blanco las fotos deben tener fondo azul claro)

e Tamafo de la foto: 4 cm de ancho por 5 cm de alto.

e El tamaro de la cabeza de 2,7 cm (incluido el cabello)

e El margen superior debe ser de 1 cm

e Laimagen debe estar perfectamente centrada, nitida y totalmente de frente. No se
aceptan fotos oscuras ni desenfocadas. El rostro debe estar completamente visible
en la imagen y ambos oidos deben estar visibles.

e Los ojos deben estar completamente abiertos, visibles y no deben estar cubiertos o
parcialmente cubiertos por cabello, cobertores para la cabeza o cualquier otro objeto.

e Sise requiere que use ropa para la cabeza por razones religiosas, étnicas o médicas,
es posible aportar la foto con estos implementos; sin embargo, los ojos y cara deben
estar visibles.

e No se aceptan fotografias con anteojos de sol, oscuros, polarizados o espejados a
menos que sea por razones meédicas.
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2. Presentacion personal para firma y toma de las huellas
3. Diligenciar formulario anexo
4. El costo del tramite es de EUR 56,73

5. El pago debe hacerse con tarjeta de crédito (Mastercard/Visa) o de débito (Maestro)
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Horario para duplicado de cédula de ciudadania: la atencion para tramites es
UNICAMENTE con cita previa. La cita se debe solicitar en la plataforma de cancilleria
https://frankfurt.consulado.gov.co/

INFORMACION IMPORTANTE:

% Al finalizar el tramite se le entrega al solicitante una contrasefa de documento en
tramite, la cual debe conservar en buen estado y entregar al momento de reclamar
su cédula de ciudadania.

% Las cédulas de ciudadania son elaboradas exclusivamente por la Registraduria
Nacional del Estado Civil y enviadas al Consulado en un plazo de 6 a 7 meses. Por
favor tener en cuenta que estos plazos escapan del control del Consulado, y que es
responsabilidad de la persona hacer seguimiento periddico al estado de su tramite
en la pagina  web dispuesta por la Registraduria para ello
https://wsp.registraduria.gov.co/estadodocs/

< El titular de la cédula tendra un plazo maximo de seis (6) meses para reclamarlo
una vez haya sido recibido por el Consulado. En caso de no reclamarse en este
periodo, el documento sera devuelto a la Registraduria Nacional del Estado Civil.
Para que usted esté informado de cuando llega su cédula, debe informar al
momento del tramite un correo electronico valido al cual se le notificara al arribar
el documento al Consulado.

« Si usted desea que su cédula sea enviada a un lugar diferente al sitio donde fue
preparada, puede solicitar el traslado de su documento sin costo alguno, llenando
el formulario disponible en la pagina web de la Registraduria Nacional del Estado
Civil para traslados, una vez el documento haya sido producido por esa entidad.
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* TRAMITE EN LINEA

L)

La persona natural colombiana por nacimiento o por adopcidon que se encuentre
en el exterior, cuya cédula de ciudadania se hubiera extraviado o deteriorado, o
se la hubieran hurtado, puede solicitar un duplicado en linea, a través de la
pagina de la Registraduria Nacional del Estado Civil, o de manera presencial en
el Consulado.

Tramite en linea con pago electronico (PSE), a través de la pagina de la
Registraduria Nacional del Estado Civil:
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https://www.registraduria.gov.co/Duplicado-de-la-Cedula-de-
Ciudadania.html.
El usuario en el exterior debe tener en cuenta las siguientes recomendaciones
para su tramite en linea:
» Contar con la posibilidad de pagar a través de la plataforma PSE desde una
cuenta en Colombia.
* Indicar como lugar de entrega una oficina registral en el territorio nacional.
Una vez concluida la solicitud, puede requerir el traslado del documento sin
costo alguno para su entrega en el Consulado mas cercano, a través del
siguiente enlace:
https://wsp.registraduria.gov.co/traslados/index.php
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DATOS REQUERIDOS - DUPLICADO DE
CEDULA DE CIUDADANIA

Nombres y apellidos completos:

Cédula de Ciudadania Numero:

Fecha y lugar de expedicion:

Fecha y lugar de nacimiento:

Direccion en Alemania (Calle, codigo postal y ciudad):

Teléfono:

E-mail:

Grupo Sanguineo y RH:

Estatura en centimetros:

Seiias particulares:

Nombre del padre:

Nombre de la madre:

BarckhausstraBe 10,60325 Frankfurt am Main
+49(0)69959567-0
frankfurt.consulado.gov.co-_cfrankfurt@cancilleria.gov.co
Frankfurt am Main, Republica Federal de Alemania



mailto:frankfurt.consulado.gov.co
mailto:cfrankfurt@cancilleria.gov.co

