


PROCESO DE 
RECUPERACION DE LA 

NACIONALIDAD 
COLOMBIANA



ETAPA 1
SOLICITUD ONLINE



REQUISITOS

• PDF de una Copia simple de la cédula de ciudadanía, si la posee, o copia del registro civil 
de nacimiento. Las personas que nacieron antes de 1938 podrán presentar la partida de 
bautismo.

• PDF del Pasaporte Extranjero- Documento de identidad actual.

• PDF de la solicitud por escrito en la cual se exprese su voluntad de recuperar la 
nacionalidad colombiana donde conste la manifestación expresa de respaldar y acatar la 
Constitución Política y las leyes de la República de Colombia. Firmada a mano.

• Tener a la mano datos de contacto: correo electrónico, dirección actual, teléfono.

• PDF del Acta de Renuncia a la nacionalidad colombiana o documento idóneo en donde 
conste fecha de naturalización en el Estado de su otra nacionalidad.

• Una (1) fotografía digitalizada a color, completamente de frente y con el fondo blanco, 
tamaño 3 x 4 cm.

• El tramite no tiene costo.





ETAPA 2
REACTIVACIÓN DEL CUPO NUMÉRICO



INFORMACIÓN A TENER EN CUENTA
• Una vez formalizada y recibida el acta de recuperación a la

nacionalidad por correo electrónico, se debe esperar de 1 a 4
meses a que la Registraduría Nacional y la División de Pasaportes
reactiven los cupos numéricos de la Cédula o Registro Civil.

¿Cómo sé si mi cupo numérico ya fue reactivado?

• OPCIÓN 1: Ingresar a la página de la Registraduría Nacional. El certificado de vigencia podrá ser descargado de 
forma gratuita a través del siguiente link: https://wsp.registraduria.gov.co/certificado/

• OPCIÓN 2: Escribir un correo a cfrankfurt@cancilleria.gov.co adjuntando acta de recuperación y número de 
cédula de ciudadanía.

** Si nunca tuvo cédula de ciudadanía (renunció como menor de edad) por favor 
infórmenos para explicarle el trámite extra a realizar: PLENA IDENTIDAD.

UNA VEZ POSEA LA CONFIRMACIÓN DEL CONSULADO O DE LA REGISTRADURÍA QUE SU CUPO NUMÉRICO HA 
SIDO REACTIVADO PUEDE PROCEDER A SOLICITAR CITA DE DUPLICADO DE CÉDULA+PASAPORTE(POR 

RECUPERACIÓN DE LA NACIONALIDAD) EN NUESTRA PÁGINA WEB: 
https://outlook.office365.com/book/AGENDAMIENTOCONSULADODECOLOMBIAENFRANKFURT@cancilleria.go

v.co/
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ETAPA 3
SOLICITUD DE DOCUMENTACIÓN (CÉDULA DE 

CIUDADANÍA Y PASAPORTE)



REQUISITOS
• Cita previa.

• Presentación personal para firma y toma de foto y de las huellas

• Copia simple del registro civil de nacimiento. 

• Copia simple de la cédula de ciudadanía, si la posee.

• Copia del acta de recuperación de la nacionalidad.

• Copia del certificado de vigencia de la Registraduría o correo de confirmación del 
consulado de la efectiva reactivación del cupo numérico.

LOS DOCUMENTOS SERAN EXPEDIDOS CON LOS NOMBRES DE SUS ANTIGUOS 
DOCUMENTOS DE IDENTIDAD, EL CAMBIO DE NOMBRE REQUIERE OTRO PROCESO.



PREGUNTAS



!GRACIAS!
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